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 كارفرما ينامه مسئوليت مدنبيمه يعموم شرايط

 در قبال كاركنان

 PI-4000-FR-220شناسه مدرک: 

 00شماره بازنگري: 

 نامهشماره بيمه

 2از  1صفحه 

 فصل اول: كليات

ساير قوانين و  و 7/2/1316مصوب  بيمه اساس قانون نامه براين بيمه نامه:اساس بيمه - 1ماده 

است، صادر نامه گذار كه جزء لاينفك اين بيمهپيشنهاد كتبي بيمهمقررات مرتبط و با توجه به 

گر گذار كه مورد قبول بيمهبيمه . آن قسمت از پيشنهاداستمورد توافق طرفين گرديده و مفاد آن 

ز گذار اعلام گرديده است، جبه بيمه به صورت كتبينامه يا قبل از آن زمان با صدور بيمهنبوده و هم

 شود.گر محسوب نميتعهدات بيمه

 :اين شرايط عمومي با تعريف مقابل آن به كار رفته است دراصطلاحات زير تعاريف و  – 2ماده 

اي كه داراي پروانه فعاليت از بيمه مركزي جمهوري اسلامي ايران بوده و موسسه بيمه گر:بيمه .1

 مجاز به انجام عمليات بيمه در اين رشته است.

گر براي جبران خسارت ناشي گذار در برابر اخذ پوشش و تعهد بيمهوجهي است كه بيمه بيمه:حق .2

 پردازد.مي نامهبيمهاز وقوع يا بروز حادثه تحت پوشش 

منعقد نموده و در ازاي  گربيمههر شخص حقيقي يا حقوقي كه قرارداد بيمه را با  گذار:بيمه .3

ا در هاجرايي خود كه مشخصات آنرت لزوم عوامل بيمه مقرر، مسئوليت خود و در صو پرداخت حق

 .و يا الحاقيه آن درج گرديده است را در مقابل كاركنان تحت پوشش قرار داده است نامهبيمه

افرادي كه طبق قانون كار يا ساير قوانين و مقررات كشور به عنوان كارگر يا كارمند  :كاركنان .4

تحت پوشش بيمه قرار  گذاربيمهكه مسئوليت عوامل اجرايي نمايند. در صورتيفعاليت مي گذاربيمه

 گردند.گرفته باشد، كاركنان آنها نيز مشمول اين تعريف مي
نوع صدمه به بدن كه بر اساس قانون مجازات اسلامي مشمول ديه و يا ارش بوده هر  :صدمه بدني .5

 ايجاد شده باشد. نامهبيمهو در اثر حادثه تحت پوشش اين 

ه يا ارش ناشي از صدمه بدني يا فوت كاركنان و همچنين هزينه پزشکي آنها حداكثر دي :خسارت .6

كه طبق  آننامه تحت پوشش قرار گرفته است، مشروط بر تا ميزاني كه در شرايط خصوصي بيمه

 گذار محکوم به پرداخت آن شده باشد.راي مراجع قضايي، بيمه

 .گذار باشدجبران آن بر عهده بيمهدرصدي از هر خسارت قابل پرداخت كه  :فرانشيز .7

گذار در فرم پيشنهاد بيمه، فعاليتي است كه بر اساس اظهار كتبي بيمه :فعاليت تحت پوشش بيمه .8

 .شوددر كارگاه )مکان فعاليت( انجام مي

هر نوع رخدادي كه حين يا به مناسبت انجام فعاليت تحت پوشش بيمه در  :حادثه تحت پوشش .9

 .افتاده و موجب وارد آمدن صدمه بدني به كاركنان و يا فوت آنها شودمدت بيمه اتفاق 

و به مناسبت انجام  گذاربيمهاي كه كاركنان حسب درخواست محدوده :كارگاه )مکان فعاليت( .10

 نامهبيمهنمايند و نشاني آن در شرايط خصوصي فعاليت تحت پوشش بيمه در آنجا انجام وظيفه مي

ت كاركنان و امثال آن كه براي استفاده كاركنان فحت، غذاخوري و نظادرج شده است. محل استرا

 شود.ايجاد شده است نيز جزو محل فعاليت محسوب مي

كه به تاييد بيمه مركزي رسيده و  نامهبيمههاي اضافي شرايط پوشش :نامهبيمهشرايط پيوست  .11

 نامه است.پيوست بيمه

و يا عوامل اجرايي وي )كه گذار عبارت است از بيمه مسئوليت مدني بيمهموضوع بيمه:  - 3ماده 

صدمات بدني كه به علت وقوع در قبال و يا الحاقيه آن درج گرديده است(  نامهبيمهمشخصات آنها در 

 حادثه تحت پوشش بيمه در كارگاه )مکان فعاليت( به كاركنان وارد شود.

مشخص  نامهبيمهبه ترتيبي است كه در شرايط خصوصي  امهنبيمه زمان شروع و انقضاي – 4ماده 

 گرديده است.

 گذاروظايف و تعهدات بيمه: دوم فصل

مکلف است با كمال دقت و صداقت، فرم پرسشنامه يا پيشنهاد بيمه را تکميل  گذاربيمه - 5ماده 

گذار در كه بيمهقرار دهد. در صورتي گربيمهنمايد و همه اطلاعات راجع به موضوع بيمه را در اختيار 

از اظهار مطالبي كه در ارزيابي خطر موثر است، خودداري نموده  به عمد گربيمههاي پاسخ به پرسش

باطل خواهد بود ولو اينکه مطلبي كه كتمان شده يا بر  نامهبيمهو يا بر خلاف واقع اظهاري بنمايد، 

گونه موارد نه فقط ري در وقوع حادثه نداشته باشد. در اينگونه تاثيخلاف واقع اظهار شده است هيچ

را كه تا  بيمهحقاقساط  تواندميگر گذار به وي مسترد نخواهد شد بلکه بيمهپرداختي بيمه بيمهحق

 گذار مطالبه نمايد.يز اقساط سررسيد نشده را از بيمهآن تاريخ عقب افتاده است و ن

اگر خودداري از اظهار مطالب يا اظهارات خلاف واقع از روي عمد نباشد، عقد بيمه باطل  – 6ماده 

شود. در اين صورت هرگاه مطلب اظهار نشده يا اظهارات خلاف واقع، قبل از وقوع حادثه تحت نمي

و گذار در صورت رضايت او دريافت را از بيمه بيمهحقگر حق دارد يا اضافه پوشش معلوم شود، بيمه

بايد مراتب را به موجب  گربيمهقرارداد بيمه را ابقا نمايد يا قرارداد بيمه را فسخ كند. در صورت فسخ، 

 گذاربيمهگذار اطلاع دهد. اثر فسخ ده روز پس از ابلاغ مراتب به اظهارنامه يا نامه سفارشي به بيمه

گذار مسترد نمايد. را به بيمه بيمه دريافتي تا تاريخ فسخگر بايد اضافه حقو بيمه شودميشروع 

مطالبي را اظهار نکرده يا خلاف واقع اظهار  گذاربيمهچنانچه بعد از ايجاد خسارت معلوم گردد كه 

اي كه در صورت اظهار خطر به طور بيمهحقپرداخت شده به  بيمهحقكرده است، خسارت به نسبت 

التفاوت آن تا ميزان اهد شد و پرداخت مابهشد، محاسبه و پرداخت خوكامل و واقع، بايد پرداخت مي

 .گذار استخسارت واقعي بر عهده بيمه

گذار در طول مدت بيمه تغييراتي در كيفيت و وضعيت تحت پوشش بيمه به هرگاه بيمه - 7ماده 

وجود آورد كه موجب تشديد خطر شود و يا هر تغييري در كارگاه )مکان فعاليت( و يا تعداد كاركنان 

گر كه منجر به تشديد خطر نشود، موظف است بلافاصله موضوع را به اطلاع بيمهوجود آيد، ولو آنبه 

گذار نباشد، بايد مراتب برساند، اگر تشديد خطر يا تغيير وضعيت موضوع بيمه در نتيجه عمل بيمه

يد خطر گر اعلام كند. در صورت تشدبه بيمه به صورت رسميروز از تاريخ اطلاع خود  10را ظرف 

اضافي قرارداد بيمه را ادامه دهد يا با رعايت  بيمهحقتواند با دريافت گر ميقبل از وقوع خسارت، بيمه

نامه را فسخ كند. هرگاه بعد از وقوع حادثه معلوم شود كه ، بيمهشرايط عمومياين  20مفاد ماده 

بيمه تعيين شده نسبت حق تواند خسارت را بهگر ميخسارت ناشي از تشديد خطر بوده است، بيمه

 بيمه متناسب با خطر مشدد، پرداخت نمايد.به حق

از تاريخ اطلاع خود از وقوع هرگونه حادثه تحت پوشش بيمه و گذار موظف است بيمه - 8ماده 

نامه مربوط شود همچنين دريافت هر نوع ادعا ويا مطالبه خسارت از سوي كاركنان كه به اين بيمه

 شفاهي( اقدامات زير را انجام دهد: )اعم از كتبي يا

گر مراجعه و با تکميل فرم اعلام خسارت، وقوع .حداكثر ظرف پنج روز كاري به يکي از شعب بيمه1

از طريق پست سفارشي به  ذكرشدهحادثه و يا ادعاي مطروحه را اعلام نمايد يا مراتب را ظرف مدت 

 گر برساند.اطلاع بيمه

نام و نشاني خواهان و يا اقامه كننده دعوا، عنواني كه به موجب آن مطالبه .خواسته يا موضوع دعوا، 2

ديده، نام و نشاني شهود احتمالي، مبلغ مورد ادعا خسارت و يا اقامه دعوا شده است، مشخصات زيان

و هرگونه اطلاعات، مشخصات و نکات ديگر مربوط به موضوع را كه بر آن وقوف دارد و هر نوع اسناد 

گر جهت بررسي موضوع و احراز مسئوليت خود به آن نياز دارد به وي تسليم و ي را كه بيمهو مدارك

 در تحقيقات و رسيدگي و دفاع كمك نمايد.او را 

بررسي اسناد  عنداللزوم. براي بازديد از كارگاه )مکان فعاليت( و انجام امور كارشناسي و تحقيقاتي و 3

 به عمل آورد. گرو دفاتر، همکاري لازم را با بيمه

هاي گذار را به مناسبت مسئوليتدر صورت لزوم به هزينه خود دفاع از بيمه تواندميگر بيمه – 9ماده 

به طور گذار موظف است اختيار تعيين وكيل را موضوع اين بيمه برعهده گيرد. در اين صورت بيمه

 .گر تفويض نمايدبه بيمه رسمي

عالي واقع شده به دليل عدم رعايت مقررات مصوب شوراي چنانچه محرز شود خسارت – 10ماده 

گر قانون كار رخ داده است، بيمه 91خصوص ايمني و سلامت كاركنان موضوع ماده حفاظت فني در 

 درصد فرانشيز اعمال كند.10تواند حسب مورد تا مي

لي شروع پوشش گر صادر شده است وگذار و قبول بيمهنامه با تقاضاي بيمهاين بيمه – 11ماده 

نامه پيش بيمه به ترتيبي است كه در بيمهگر منوط به پرداخت حقاي و اجراي تعهدات بيمهبيمه

گذار هر يك از اقساط موعد به صورت قسطي باشد و بيمه بيمهحقبيني شده است. چنانچه پراخت 

نامه فسخ ينياين آ 20را با رعايت ماده  نامهبيمهتواند گر ميرسيده را به هر دليل پرداخت نکند، بيمه

بيمه نامه را فسخ نکرده باشد در صورت وقوع حادثه، خسارت به نسبت حقگر بيمهنمايد. چنانچه بيمه

شد، پرداخت خواهد شد، مگر زمان وقوع حادثه بايد پرداخت مياي كه تا بيمهحقپرداخت شده به 

 يگري توافق شده باشد.نامه به نحو دآنکه در شرايط خصوصي بيمه

درج  نامهبيمههمان است كه در پيشنهاد بيمه و متن  گذاربيمهنشاني و اقامتگاه قانوني  – 12ماده 

گذار موظف است تغيير نشاني و اقامتگاه قانوني خود را به صورت كتبي به اطلاع گرديده است. بيمه

 .شودگذار معتبر شناخته ميبيمه صورت نشاني و اقامتگاه قبليگر برساند. در غير اينبيمه

 گرفصل سوم: وظايف و تعهدات بيمه

گر متعهد است در صورت وقوع حادثه تحت پوشش و احراز بيمه نامهبيمهبا صدور  – 13ماده 

نامه قرار گرفته گذار و يا عوامل اجرايي وي كه مسئوليت آنها تحت پوشش اين بيمهمسئوليت بيمه

در شرايط  شدهدرجاست، خسارت را ظرف مدت پانزده روز پس از تکميل مدارک و حداكثر به ميزان 
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يا  گذاربيمهو  گربيمهپرداخت نمايد. ميزان خسارت قابل پرداخت با توافق  نامهبيمهخصوصي 

ر مبناي درصد . در صورت عدم توافق، ميزان خسارت قابل پرداخت بشودميديده تعيين زيان

ترين شود و اعمال آن روي معادل ريالي ارزانگذار كه توسط مراجع قضايي تعيين ميمسئوليت بيمه

شود. در هر صورت حداكثر مبلغ خسارت قابل و پرداخت مينوع ديه رايج روز پرداخت، محاسبه 

نامه بيشتر در شرايط خصوصي بيمه شدهدرجمبلغ  پرداخت در هر حادثه تحت پوشش براي هر نفر، از

 نخواهد بود.

بيمه مربوط در گر با اخذ حقگذار و موافقت بيمههاي اضافي با درخواست بيمهپوشش تبصره:

 نامه و تغييرات بعدي آن قابل ارايه است.بيمهچارچوب شرايط پيوست 

وكول به ارايه راي دادگاه پرداخت خسارت به صورت توافقي انجام نشده و مكه در مواردي – 14ماده 

ديده يا وراث قانوني يا نماينده قانوني آنها مکلفند ظرف يا زيان گذاربيمهحسب مورد شده است، 

پانزده روز از تاريخ ابلاغ راي قطعي يا ظرف پانزده روز پس از قطعي شدن راي ابلاغي با مدارک لازم 

گر مکلف است به گر مراجعه و درخواست خود را تسليم نمايند. بيمهبراي دريافت خسارت به بيمه

ا ثبت نموده و ضمن تحويل، رسيدي به متقاضي مشتمل بر نام متقاضي، آن رمحض وصول درخواست، 

تاريخ تسليم و شماره ثبت، نقصان يا كامل بودن مدارک را بررسي كند. چنانچه مدارک در زمان 

( روز از تاريخ ثبت تقاضا، خسارت 30حداكثر ظرف سي )گر موظف است تقاضا، كامل باشد، بيمه

مدارک تسليمي ناقص باشد، مراتب به صورت كتبي به متقاضي چنانچه متعلقه را پرداخت نمايد و 

 اعلام تا حداكثر طي يك هفته رفع نقص كند.

گر نفع در ارايه مدارک مورد نياز بيمهديده يا ذي، زيانگذاربيمهكه به علت تاخير در صورتي تبصره:

عهدي به پرداخت ديه بر اساس گر تخسارت، ميزان ديه افزايش يابد، بيمه جهت رسيدگي و پرداخت

 مبلغ افزايش يافته نخواهد داشت.

ديده يا وراث قانوني وي يا گذار به زيانرا با اطلاع بيمه گر خسارت موضوع اين بيمهبيمه – 15ماده 

ديده و ديگر گذار، زياننماينده قانوني آنها پرداخت خواهد كرد و به محض پرداخت در مقابل بيمه

گر در مهلت مقرر در الذمه خواهد شد. چنانچه پس از تکميل مدارک لازم، بيمهنفع بريافراد ذي

نکند، افزايش خسارت ناشي از افزايش احتمالي مبلغ ديه برعهده به تعهدات خود عمل  13ماده 

 .گر خواهد بودبيمه

ها تحت پوشش گذار و يا عوامل اجرايي وي كه مسئوليت آنكه مسئوليت بيمهدر صورتي – 16ماده 

گر موظف است بر مبناي گران نيز باشد، بيمهزمان تحت پوشش ساير بيمهنامه قرار دارد، هماين بيمه

گران به آنها تواند براي بازيافت سهم ساير بيمهخود را ايفا نمايد و سپس مينامه تعهدات اين بيمه

 .مراجعه نمايد

گذار نامه و اسناد و مدارک ارايه شده، مسئوليت بيمهكه با توجه به شرايط بيمهدر صورتي – 17ماده 

گذار و در صورت توافق با بيمه تواندمي گربيمهگر محرز باشد، و يا عوامل اجرايي وي، از نظر بيمه

اخذ رضايت از مدعي يا مدعيان، قبل از صدور راي مراجع قضايي، خسارت مربوط را پرداخت كند. 

 گر در برابر هرگونه ادعاي بعدي تعهدي نخواهد داشت.اين صورت بيمه در

 گری خارج از تعهد بيمههاخسارت: چهارم فصل

و يا شرايط الحاقيه  ،نامهكه در بيمهنيست مگر آن نامهبيمه اين پوشش تحت موارد زير – 18 ماده

 آن به نحو ديگري توافق شده باشد:پيوست 

امراضي كه شخص در اثر فعاليت عادي و به مرور زمان به آن دچار گرديده باشد مگر در  تمامي .1

 گذار مسئول شناخته شود.صلاح بيمهمواردي كه بنا به راي مراجع ذي

هاي ناشي از حوادث وسايل نقليه موتوري مشمول قانون بيمه اجباري خسارات وارد شده خسارت .2

 ز وسايل نقليه.به شخص ثالث در اثر حوادث ناشي ا

 اكتيو. هاي مستقيم و يا غيرمستقيم ناشي از تشعشعات راديوخسارت .3

 شورش، اغتشاش، بلوا، اعمال تروريستي و تعطيلي كار. هاي ناشي از جنگ، اعتصاب،خسارت .4

هاي ناشي از حوادث طبيعي از قبيل زلزله، سيل، طوفان، صاعقه، گردباد، رانش زمين، خسارت .5

 فشان.بهمن و آتش

 گر نخواهد بود:در موارد زير جبران خسارت در تعهد بيمه - 19ماده 

گذار، عوامل اجرايي و يا كاركنان آنها با تشخيص مراجع ي ناشي از عمد يا تقلب بيمههاخسارت .1

 صلاحقانوني ذي

 .حوادث ناشي از درگيري و نزاع .2

 كاركنان.گردان ناشي از مصرف مسکرات، مواد مخدر يا روان هايخسارت .3

 .هاي قابل خريدمحکوميت به جزاي نقدي به نفع دولت و مجازات .4

 .ها كمتر از پانزده سال تمام باشدغرامت و خسارت وارده به كاركناني كه سن آن .5

 اي.هاي مستقيم و غيرمستقيم ناشي از انفجار هستهخسارت .6

عوامل اجرايي وي كه گذار و يا صلاح، بيمهحوادثي كه طبق تشخيص مراجع قانوني ذي تمامي .7

 قرار گرفته است، مسئول آن شناخته نشوند. نامهبيمهمسئوليت آنها تحت پوشش اين 

 مواردساير : پنجم فصل

 را نامهبيمه ،روزه 20 كتبي اخطار با تواندمي نامهبيمه طرفين از يك هر زير موارد در - 20 ماده

 :نمايد فسخ

 :گربيمه طرف از فسخ موارد .1

 .نامهتوافق شده در بيمه سررسيدهاي در بيمهحق پرداخت عدم •

 اضافي مربوط. بيمهحقگذار با پرداخت و عدم موافقت بيمه خطر تشديد •

گر توسط ورثه قانوني و يا گذار و عدم انجام وظايف و تعهدات وي در مقابل بيمهفوت بيمه •

 .ه استقرار گرفت نامهبيمها تحت پوشش اين هعوامل اجرايي وي كه مسئوليت آن

 :گذاربيمه سوي از فسخ موارد .2

با كاهش  گربيمهتوقف فعاليت تحت پوشش بيمه يا كاهش سطح آن و عدم موافقت  در صورت •

 .بيمهحق

 گذار به ادامه قرارداد قبل از وقوع هرگونه خسارت.عدم تمايل بيمه •

 روزشمار صورت به است ماندهباقي كه مدتي بيمهحق گر،بيمه طرف از فسخ صورت در - 21 ماده

 مدت بيمهحق ،گذاربيمه طرف از نامهبيمه فسخ صورت در. شود داده برگشت گذاربيمه به و محاسبه

 :شد خواهد مسترد آن بقيه و محاسبه زير شرح به مدت كوتاه تعرفه اساس بر بيمه

 بيمه يکسالهبيمه بر مبنای حقحق مدت اعتبار
 بيمه سالانهدرصد حق 5 روز 5تا 

 بيمه سالانهدرصدحق10 روز 15روز تا  6از 
 بيمه سالانهدرصد حق 20 روز 30روز تا  16از 
 بيمه سالانهدرصد حق 30 روز 60روز تا  31از 
 بيمه سالانهدرصد حق 40 روز 90روز تا  61از 
 بيمه سالانهدرصد حق 50 روز 120روز تا  91از 
 سالانهبيمه درصد حق 60 روز 150روز تا  121از 
 بيمه سالانهدرصد حق 70 روز 180روز تا  151از 
 بيمه سالانهدرصد حق 85 روز 270روز تا  181از 

 بيمه سالانهدرصد حق 100 روز به بالا 271از 

حداكثر  دو سال از زمان وقوع حادثه منشاء دعوي است. هرگونه  نامهبيمهمرور زمان اين  - 22ماده 

نفع به منظور مطالبه خسارت، قاطع مرور زمان بوده و ديده يا ساير افراد ذيگذار، زياناقدام بيمه

 سال خواهد بود. مدت مرور زمان جديد يك

كه از طريق مذاكره نامه، در صورتيهرگونه اختلاف ناشي از تفسير و يا اجراي اين بيمه – 23ماده 

داور مزبور قطعي و براي طرفين  الطرفين ارجاع خواهد شد و رايحل و فصل نشود، به داور مرضي

كه طرفين در مورد انتخاب داور مرضي الطرفين به توافق نرسند موضوع صورتي الاتباع است. در لازم

 به هيات داوري ارجاع و به ترتيب زير عمل خواهد شد:

 نمايد..هر يك از طرفين يك نفر داور اختصاصي تعيين و به طرف ديگر معرفي مي1

اصي قبل از بحث درباره موضوع مورد اختلاف به اتفاق، داور ديگري را به عنوان سرداور .داوران اختص2

 انتخاب خواهند نمود.

 .راي هيات داوري با اكثريت آرا، معتبر و براي طرفين لازم الاتباع خواهد بود.3

اختصاصي  روز بعد از انتخاب و معرفي داور طرف مقابل، داور 30كه هر يك از طرفين تا .در صورتي4

روز در مورد تعيين سرداور به توافق نرسند، روش  30خود را تعيين نکند و يا داوران اختصاصي تا 

صلاح درخواست رسيدگي حسب مورد از دادگاه ذي تواندميداوري منتفي گرديده و هر يك از طرفين 

 به دعوي را بنمايد.

ذكر نشده است بر اساس قانون بيمه، عرف بيمه و ساير  نامهبيمهكه در اين در مواردي – 24ماده 

 قوانين جاري كشور جمهوري اسلامي ايران عمل خواهد شد.


